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Rydym ymai wrando
amoch a’ch helpu

Mae’r Gwasanaeth PALS yn darparu
cyngor cyfinachol diduedd ac yn
cefnogi'r holl ddefnyddwyr
gwasanaeth, gofalwyr a'u teulucedd.
Rydym yma i wrando arnoch:

« Os oes gennych broblem ond ddim
yn gwybod pwy holi

= Os ydych eisiau siarad & thywun nad

ywn ymwneud yn uniongyrchol dch
gofal

Os ydych eisiau canmol

gwasanaethau neu aelodau unigol o

staff

? R )
galiwn

Gwnawn ein gora ichbod

yn cael y gofal sydd ei angen amoch.

We are here to listen
and help you

The PALS Service provides
confidential, impartial advice and

support to all service users, carers
and families.

We are here tolisten if you:

« have a problem and don't know
who to ask

- want to talk to someone not
directly involved in your care

+ want to compliment services or
individual members of staff

+ have a suggestion on how we
can make improvements.

We will do our best to make sure y.
get the help you need,

& 03000 850058

@ BCU.PALSBereavement@wales.nhs.uk





